
平成 27年度信輪会 介護職員等リ－ダ－研修 スケジュール  

 
ＮＡＯ社会保険労務士法人 

講師：杉本智子 

※ 内容は進行状況によって多少変更する場合がございます。 

No. 日  程 項     目 細   目 

１ 

４月１５日 

（水） 

１６：３０ 

～１８：３０ 

（２Ｈ） 

リ－ダ－に必要な 

仕事の心構え 

・リーダ－とは何をする人か 

・リーダ－の役割 

・職場の問題を洗い出す 

・コミュニケ－ションの入口へ 

２ 

５月２０日 

（水） 

１６：３０ 

～１８：３０ 

（２Ｈ） 

自分や相手の 

個性や持ち味を生かす 

 

・部下をよく知る 

・自分の持ち味（強み）を考える 

・相手の持ち味（強み）を認める 

・言葉がけの重要性 

３ 

６月１７日 

（水） 

１６：３０ 

～１８：３０ 

（２Ｈ） 

リ－ダ－シップを 

発揮する 

 

・聴く力と伝える力 

質問上手､報告上手になろう。 

・職員のメンタルヘルス 

   疲労と感情の管理 

 

・叱らねばならないときは 

４ 

７月１５日 

（水） 

１６：３０ 

～１８：３０ 

（２Ｈ） 

 

ﾁ-ﾑを束ねるリ－ダ－シップ 

 

・圧倒的なﾁ-ﾑ作り 

  どのようなﾁ-ﾑにしたいか 

・役割と立場の明確化 

・介護の質を上げるビジョン 

 

＜発表会＞ 


